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1 Introdução

As urgências odontológicas representam um desafio constante no cotidiano das clínicas

universitárias, demandando prontidão e habilidades para o manejo rápido e eficaz dos pacientes

em situações de emergência. A atuação em um ambiente acadêmico de atendimento, como a

Clínica Odontológica do Centro Universitário UNA Aimorés, proporciona uma oportunidade única

para estudantes de odontologia desenvolverem suas competências clínicas e humanísticas, além

de contribuir para o atendimento às necessidades de saúde bucal da população local. Segundo

Silva et al.1 (2019), as urgências odontológicas são episódios imprevisíveis de dor aguda,

abscessos, traumas dentários, entre outros, que requerem intervenção imediata visando o alívio do

desconforto e a prevenção de complicações graves. No contexto da clínica universitária, essas

situações emergenciais se tornam uma oportunidade de aprendizado prático para os estudantes

de graduação em odontologia, conforme destacado por Sousa et al.2 (2020). A relevância do

presente estudo baseia-se na experiência de um projeto de extensão desenvolvido na Clínica
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Odontológica da UNA Aimorés, onde atendimentos de urgência foram realizados de forma gratuita

à população da região. Através dessa iniciativa, a universidade promove o acesso à saúde bucal

para indivíduos que, muitas vezes, não teriam condições financeiras de buscar assistência

particular.3 A literatura científica também destaca que projetos de extensão como este favorecem

a formação acadêmica dos estudantes, proporcionando experiências práticas fundamentais para o

desenvolvimento de uma abordagem humanizada e empática no atendimento odontológico.4 Além

disso, o contato direto com a comunidade fortalece a integração entre a universidade e a

sociedade, contribuindo para a construção de uma odontologia comprometida com as

necessidades da população atendida.5

2 Objetivo

Dessa forma, o presente trabalho tem como objetivo relatar a experiência do projeto de extensão

em urgências odontológicas na Clínica Odontológica da UNA Aimorés, destacando sua importância

na formação acadêmica dos estudantes e na promoção do acesso gratuito à saúde bucal à

população da região. Os atendimentos foram voltados à população da região, com ênfase em

pacientes que buscavam assistência odontológica em situações de urgência. Através da demanda

espontânea, o projeto ofereceu suporte à comunidade local, proporcionando acesso a serviços

odontológicos emergenciais para pessoas que, muitas vezes, não tinham recursos financeiros para

pagar por assistência particular.

3 Atividades desenvolvidas

O projeto de extensão no Centro Universitário UNA Aimorés foi criado para desenvolver

habilidades clínicas e de atendimento de emergência nos alunos de odontologia. A importância de
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preparar os futuros profissionais para lidar com situações imprevisíveis e urgentes no ambiente

clínico motivou a criação dessa iniciativa de extensão. Todos os estudantes do curso,

independentemente do período, foram convidados a participar, promovendo a troca de

experiências e aprendizado colaborativo. Alunos mais avançados assumiram o papel principal nos

atendimentos, enquanto os novatos atuaram como auxiliares, permitindo-lhes aprender com os

colegas experientes e desenvolver abordagens mais sensíveis e empáticas no cuidado aos

pacientes. As atividades contribuíram para aprimorar as habilidades clínicas e humanísticas dos

estudantes, preparando-os para lidar com casos imprevisíveis no ambiente clínico. Inicialmente,

os alunos participaram de uma aula teórica sobre urgências odontológicas, seguida por clínicas

com demanda espontânea da população. Durante as clínicas, diversas urgências foram atendidas,

como dor de dente aguda, abscessos dentários, traumas dentários e inflamações gengivais

acentuadas. Ao longo do semestre, os alunos registraram os casos atendidos e elaboraram

portfólios para reflexão e análise crítica dos procedimentos realizados, contribuindo para o

aprimoramento de sua formação acadêmica e profissional. Em síntese, as atividades desenvolvidas

no projeto de extensão em urgências odontológicas proporcionaram aos alunos uma preparação

completa e abrangente para o atendimento em casos de urgência. O aprendizado teórico, somado

à prática clínica com a demanda real da população, reforçou a importância dessa iniciativa tanto

para a formação acadêmica dos estudantes quanto para o impacto positivo na vida dos pacientes

atendidos. A elaboração dos portfólios, como forma de registro e reflexão sobre os casos clínicos,

agregou valor ao projeto, fomentando uma abordagem cada vez mais qualificada e humanizada no

atendimento às urgências odontológicas.

4 Resultados
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No primeiro semestre de 2023, o projeto de extensão em urgências odontológicas da Clínica

Odontológica do Centro Universitário UNA Aimorés atendeu 48 pacientes, incluindo diferentes

faixas etárias e sexos. As principais urgências tratadas foram dor de dente aguda, abscessos

dentários, traumas e inflamações gengivais. O projeto ofereceu cuidados abrangentes e eficazes à

comunidade, resultando em alívio dos sintomas e satisfação dos pacientes. A experiência

enriqueceu a formação dos alunos de odontologia, preparando-os para lidar com emergências e

destacando a importância de projetos de extensão em saúde para a população carente.

5 Conclusão

O projeto de extensão em urgências na Clínica Odontológica do Centro Universitário UNA Aimorés

foi transformador para alunos e pacientes. Os estudantes vivenciaram situações reais de

emergência, desenvolvendo habilidades clínicas e uma abordagem humanizada no atendimento.

Para os alunos, foi além do conhecimento teórico, proporcionando confiança e sensibilidade no

cuidado ao paciente. Para a população atendida, o projeto representou muito mais do que o alívio

de uma dor aguda ou uma emergência solucionada. O atendimento gratuito beneficiou a população

carente, fortalecendo o vínculo entre a universidade e a comunidade. O projeto destacou-se pela

integração entre ensino, pesquisa e extensão, promovendo uma odontologia mais inclusiva e

socialmente responsável. O cuidado com a saúde bucal não se limitou ao tratamento odontológico;

ele foi acompanhado de uma dose extra de humanidade, essencial para criar uma experiência

transformadora e impactante na vida de cada indivíduo atendido. A continuidade e expansão

dessas iniciativas são essenciais para formar profissionais preparados e construir uma sociedade

mais saudável e igualitária, onde o acesso à saúde bucal seja um direito de todos.

Descritores: urgências; odontologia; estudantes de odontologia.
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